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¢ Que es la responsabilidad social?

Su definicidon es materia de debate...

La responsabilidad de una organizacién por los
impactos de sus decisiones y actividades en la
sociedad y el medioambiente,

a través de un comportamiento transparente y ético
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Es consistente con el desarrollo sustentable y el
bienestar de la sociedad

Tiene en cuenta las expectativas de las partes
interesadas

|
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Se encuentra en
conformidad con la
ley aplicable y es
consecuente con los
cédigos
internacionales de
comportamiento

Es integrada a lo largo de toda la organizaciéon

A

Estratégica

Impacto en la mision, hacia
afuera y a largo plazo

d
. : Impacto en los resultados
de la empresa

Impacto en el dia a dia de
los procesos
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{QUE HACER CON LA BASURA?

PAIS DESECHO

Los rellenos sanitarios no alcanzan.
Los vertederos clandestinos

se multiplican. Un problema

sin solucion que abona el drama
de miles de argentinos que viven
:de lo que otros argentinos tiran.

ANO 3 > NUMERO 130 » DOMINGO 19 DE FEBRERO DE 2006|

El color del Carnaval
Las comparsas de Corrientes 2
hacen vibrar el corsédromo

s mejores épocas. ¢

Aromaterapia 7
Olores especiales que actian
sobre el sistema limbico,
relajan y generan bienestar.

Un aiio sin Pappo

El recuerdo de Norberto
Napolitano, el mas célebre
guitarrista del rock nacional. }

Temas centrales

Ambiente

Temas centrales

Gobernanza de la
Organizacion

Practicas operativas
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Temas centrales

Derechos humanos

Practicas en el Trabajo

11
Temas centrales
Temas del Consumidor
Involucramiento de la Sociedad
12
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¢ Hay iniciativas relacionadas
a la implementacion de la RS?

13

Iniciativas

Global Compact: iniciativa de las Naciones Unidas con el objetivo de

promover la RSE. Derechos Humanos, Derechos del Trabajo y Medio Ambiente.

OCDE Guidelines: es un Cédigo de Conducta, creado por la OCDE en 1976
y revisado en el 2002, con el objetivo principal de establecer politicas que
promuevan la transparencia empresaria.

Global Reporting Iniciative: se refiere a una serie de directrices creadas
en 1997, por iniciativa de la Coalition Environmentally Responsible
Economics y el Programa de Medio Ambiente de las Naciones Unidas.

Accountability 1000 (AA 1000): norma surgida en 1999, por iniciativa del
International Council of the Institute of Social and Ethical Accountability,
con sede en el Reino Unido.

Social Accountability 8000 (SA 8000): programa de verificacion de cédigos
de conducta y certificacion de empresas, iniciado en 1997 por la Agencia de
Acreditacién del Consejo de Prioridades Econdmicas.

ISO 26000 Guia de Responsabilidad Social: actualmente FDIS.

14
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Historia 1ISO 26000, Plenarios

2005: Salvador de Bahia,

Bangkok
Lisboa

2007: Sidney
2007: Austria

2008: Santiago
2010: Copenhague

15

Estructura del Grupo de Trabajo ISO

CAG

Grupo consultivo
de la presidencia

ISO/TMB WG SR
(Grupo de Trabajo)

de idiomas

Fuerzas operativas
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Financiacion Comunicacione

TG 3
s Procedimientos
operacionales

TG 4 H

— Alcance, contextos :
1

1

principios
TG 5 !
— Guiaen Temas
Fundamentales |

S T a—
TG6

Orientacion

implementacién en!|_
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Grupos de Trabajo para desarrollar

la norma
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BOLETIN N° 183 — 07/09/2010

¢ Qué esperan los paises latinoamericanos y del Caribe de la ISO
260007

v'La semana del 9 de agosto, se realiz6 en la ciudad de Lima,
Peru, el Foro Nacional (abierto) sobre la ISO 26000 Guia de
Responsabilidad Social.

v'El 10 de agosto, se presentd un resumen de las expectativas de
los paises de la regién de América Central, el Caribe y Sur
América con respecto a la futura norma ISO 26000, basada en
los reportes presentados por los paises asistentes.

17
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¢ Cuales son las expectativas de estos paises en cuanto a la

aplicacion de la ISO 26000 una vez aprobada?

v'La futura norma ISO 26000 tiende a convertirse en una
poderosa herramienta para ayudar a las empresas, gobiernos,
asociaciones, entidades y organizaciones no gubernamentales
para incorporar la responsabilidad social como un principio
de buena gestion, contribuyendo asi a un uso mas consciente y
sostenible de los recursos naturales y humanos.

v'El desarrollo de relaciones mas sélidas y de confianza
mutua y beneficios entre las organizaciones y sus grupos de
interés (mejorado las relaciones con proveedores, clientes,
comunidad, etc.).

v'Oportunidad para las organizaciones para lograr una ventaja
competitiva sostenible mediante la integracion de los principios
de la sostenibilidad y la RS en su visién y estrategia.

18

01/02/2025



SZBRN

(50,26000,
S’ 7 .17 ISO

v'Orientacion para las politicas de desarrollo: |a eficacia, la 2
eficiencia, la gobernabilidad y la rendicién de cuentas de los
departamentos gubernamentales.

v’ Aumento de la conciencia sobre la responsabilidad social y el
establecimiento de un entendimiento comun sobre este temay
promover las buenas practicas.

v'Debe beneficiar a la sociedad con los procesos, productos y
servicios basados en practicas econémicamente viables,
ambientalmente correctas y socialmente justas.

v'Una comprension mas clara y una perspectiva comun de lo que
tiene que ver con RS (filosofia, principios, practicas).

19

SZBRN

(50,26000,
S’ 7 .17 ISO

NS

v'Un enfoque estructurado y recursos para implementar los programas de
RS por una variedad de grupos (gubernamentales, no gubernamentales,
empresas, etc.).

v'Una mayor practica y la incorporacion de la RS en toda la organizacién
como herramienta de negociacion para los sindicatos y el Gobierno.

v'La norma fomentara y facilitara la cooperaciéon entre PyMEs,
grandes empresas, trabajadores, gobierno y sociedad civil en RS.

20
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v'Con una buena gestion, se creara una oportunidad para los paises y
sus empresas para establecer ventajas competitivas en los mercados

mundiales.

v'Que sea un referente para establecer normas nacionales sobre la
responsabilidad social con el propdsito de la certificacion de terceros.

Por Perla Puterman: Fundadora y moderadora del Foro Iberoamericano de

Responsabilidad Social. Miembro del ISO/WG/SR para la elaboracién de la ISO 26000.
Fuente: http://is026000.com.ar/2010/08/foro-iso-26000-peru-indecopi/
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¢ Como nos preparamos?
¢ Cual es nuestro rol?

22
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http://iso26000.com.ar/2010/08/foro-iso-26000-peru-indecopi/

Plano individual Plano grupal Plano organizacional

23

Plano individual

Cursos grado

Capacitacion

Quienes tenemos la
posibilidad de acceder a la
educacidn universitaria
SOMOS UNOS POCos
privilegiados de nuestra
sociedad

24
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Plano grupal

TRABAJO EN EQUIPO: SINERGIA

La sinergia es la suma
de energias
individuales

que se multiplican
progresivamente,
reflejandose sobre

la totalidad del grupo.

En un equipo los esfuerzos no se suman, se multiplican.
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Plano organizacional

DIRECCION NACIONAL
DE RELACIONES INTERNACIONALES

Investigacion y colaboracién internacional

55 Ministerio de
Ciencia, Tecnologia
w=wy € Innovacién Productiva

\"' Presidencia de la Nacion

' 4
Buenos Aires, 23 de septiembre de 201 égr*"’
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MISION

B

« Dar respuesta a problemas sectoriales y sociales
prioritarios para mejorar la calidad de vida de la sociedad

« Incrementar la productividad competitiva del sector,
basado en el desarrollo de un nuevo modelo de
desarrollo

» Promover el desarrollo de empresas basadas en los
nuevos conocimientos

Wictario do
Clonda. Tecnologia
© Innovacion Productiva

7 Presidencia de la Nacion

27
AREAS ESTRATEGICAS
» Energia + Biotecnologia
» Agroindustria * TICs
» Salud * Nanotecnologia
» Desarrollo Social
o g
e
28
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COOPERACION BILATERAL
PAISES CON ACUERDO MARCO EN CIENCIA'Y TECNOLOGIA

3
R

f..’.t’ig r;: ¥
2% :

B PASES CON ACUERDC MARCO BN CYT P4
& ACCIONES DECCOPERACION EN MARCHA
PAISES DE INTERES ESTRATEGICO

B 3 fOIc0: ME
AMPLIADO, UNION ELROPEA, CER, ASIA PACIFICO |
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MECANISMOS DE COOPERACION
BILATERAL

= Reuniones y talleres cientificos

= Intercambio de Investigadores en ejecucion

= Programas de postgrado, post-doc, doctorado
Sandwich.

= Becas de investigacion
= Centros Binacionales

= P|CT Internacionales

Misrio do

é Ciendia, Tecnologia
o Innovacion Productiva
Presidencia de la Nacion
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—m CENTROS BINACIONALES
[ilasea ]

ARGENTINO - BRASILENOS

Biotecnologia (CABBIO)

Nanociencias y Nanotecnologia (CABN)

Metrologia (CABM)

Programa Binacional de Terapia Celular (PROBITEC)
TICs

Ciencia y Tecnologia para la Inclusién Social

Etica

Ciencia, Tecnologia y Sociedad

Programa binacional de energias renovables

7 Presidencia de la Nacion
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—m CENTROS BINACIONALES
[ilasea ]

“+ Biotecnologia (CABBIO)

ARGENTINO - BRASILENOS
Nanociencias y Nanotecnologia (CABN)

Metrologia (CABM)

Programa Binacional de Terapia Celular (PROBITEC)
TICs

Ciencia y Tecnologia para la Inclusién Social

Ciencia, Tecnologia y Sociedad

Programa binacional de energias renovables

Misrio do
Ciencia, Tocnologla
o Innovacion Productiva

7 Presidencia de la Nacion
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. Programa Marco de Ciencia,

* Tecnologia e Innovacion del
MERCOSUR y asociados 2008-2012

Objetivo: Construir un Espacio MERCOSUR de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién que favorezca la consolidacion
del desarrollo cientifico y tecnolégico sustentable de cada
Estado Parte y de la region en su conjunto.

Paises firmantes: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Ecuador, Paraguay, Peru, Uruguay .y
Venezuela

Miiatario do
Ciondia, Tocnologia
© Innovacion Productiva

. Presidencia de la Nacion
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MERCOSUR

3 é’ =
3 ' COOPERACION MULTILATERAL @

S Minkterio de
Ciondia, Te
S o Innovacidn Productiva

4 Presidencia de la Nacién
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Algunas experiencias
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Curso para operadores de mixers

Moédulos:
Relaciones Humanas
Manejo Defensivo
Mecanica Basica
Legislacion de Transito
Reglamentos de transporte
Primeros auxilios
Combate de Incendios
Practica en Vehiculos

36
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1. IMPORTANCIA DEL CONOCIMIENTO DE LA PERSONA

Una persona para que sea completamente persona, necesita cuatro actos
conscientes y muy humanos:

[ CONOCERSE con lealtad |
—

| ACEPTARSE con generosidad |
v

[ ESTIMARSE con modestia |
v

MEJORARSE con valentia

37

Compromiso con la tarea

38
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Compromiso con la tarea
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Higiene y seguridad en el trabajo

40

01/02/2025

20



Higiene y seguridad en el trabajo
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Higiene y seguridad en el trabajo
e ¥y ¢
Mortero de Discos de
azufre neoprene
42
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Otros roles...
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Otros roles

44
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Planificacion
Diseino
Ejecucién
Control

y mucho mas...
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Efecto Camaleon
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TECNOLOGIA PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

Necesidades
socio-econémicas
de la sociedad

Banco de datos
unificados
de las ciencias

Valores humanos
del punto de vista
holistico

TDA: Technology
for sustainable
development

Kumar Metha - Paulo Monteiro, 2008
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iPODEMOS y DEBEMOS
contribuir a la
Responsabilidad Social!

53
% UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL sdd
FACULTAD REGIONAL CORDOBA
ARGENTINA $
W - : .—
aUniversidade Federal do Cear4 it o

HEMIT
O

IBRACON

EMPRESAS

SOCIEDAD

(TSP Universidade de Sdo Paulo ;
Brasil ,/ NN N

=

=" = 153 ot =
?}l’l’) GInTeMacC

- B

N

54

01/02/2025

27



Modelo de
maxima
Responsabilidade
Social !!!

Parabens!

Francisco en el escritorio
del Prof. Calavera,
Madrid, 2008
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Muito obrigada!

mpositieri@yahoo.com.ar
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